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Всеросси 
«Инновационное профсса

ская научно-практическая конференция
шальное образование в условиях современных вызовов»,

посвяиЩншая Дню профтехобразования в 2021

- деловые игры;
- обзоры педагогической литер
В ходе занятий «Школы моло,

свои «педагогические находки», расш 
деятельности, организуют консуль и 
педагогические ситуации с целью вы 
ситуации, обсуждают содержания педа э 
воспитательного процесса в филиале.

Другой формой наставничеств 
студент».

Под наставничеством формы « 
организации, при котором один из 
организаторскими и лидерскими качес*; 
что данному процессу не присуща стро]

Одним из механизмов орган з; 
является деятельность студенческого са

Совет студенческого самоупр 
филиала. Основными его задачами явля

- социально-психологическая 
студенческом коллективе, формиров 
отношений сотрудничества и взаимопш л\

-  воспитательная — подготовк; 
формирование моральных норм и 
самостоятельной работы;

- информационная -  информирфа
- контролирующая -  контрщ 

студенческого коллектива.
При Совете студенческого caifo; 

направлению (Совет старостат), трудов 
оздоровительной работы, комиссия пс 
патриотическому направлениям, комис л.

В результате деятельности ст т 
образовательному процессу учебной ор а: 
свою очередь, оказывает несомнен о 
активизируется самостоятельная творче! <; 
фон внутри учебной группы, снижаете 
получают стимул к интеллектуальному, 
самореализации.

Подводя итог вышесказанном 
учреждения является организация ад 
воспитательной среде. Решить эту пр 
системы наставнической деятельности.

1. Льюис Г. Менеджер-наставни
2. Никитина В.В. Роль настав: 

Режим доступа: https://cyberleninka.ru/art

Модель наставничества системы п

В настоящее время одним из 
подготовка высококвалифицированных 
проблема дефицита квалифицированнь 
вынуждены переучивать или доучива' 
обучения в профессиональных образов 
работать после выпуска и как найти рабо

туры и другие.
эго педагога» опытные педагоги делятся своим опытом, представляют 
ряют знания молодых специалистов обо всех сферах педагогической 
рование по возникшим вопросам, анализируют конкретные 

аботки оптимального подхода к решению учебной (воспитательной) 
гической, методической литературы, посвященной проблемам учебно

реализуемой в нашем учебном заведении, является форма «студент-

тудент-студент» мы понимаем взаимодействие обучающихся учебной 
гах, находясь на более высокой ступени образования, и обладая 
ами, оказывает весомое влияние на другого обучающегося. Отметим, 

я  субординация, как происходит при других формах наставничества, 
ации наставнической деятельности между студентами в филиале 
оуправления.
вления строит свою работу в тесном контакте с администрацией 
этся:
создание благоприятного нравственно-психологического климата в 

ние доброжелательных отношений между студентами, развитие 
мания между преподавателями и студентами;
студентов к сознательному и умелому участию в самоуправлении, 
принципов коллективной деятельности, приобретение навыков

ние студентов по вопросам учебной и внеурочной деятельности; 
за выполнением обязанностей, соблюдением принятых решений

управления созданы следующие комиссии: комиссия по учебному 
му направлению, комиссия организации досуга, комиссия спортивно
информационному, жилищно-бытовому, экологическому, историко- 
я научно-технического творчества студентов.
:енческого самоуправления наставляемые успешно адаптируются к 
низации, у них повышается мотивация к учебе, успеваемость, что, в 

положительное влияние на общие показатели организации; 
ая деятельность наставляемых студентов; улучшается эмоциональный 

количество конфликтов среди студентов, одногруппников; подростки 
культурному, физическому совершенствованию, а также собственной

можно сделать вывод, что одной из важнейших задач учебного 
птации молодых педагогов, студентов-первокурсников к учебно- 
>блему возможно посредством создания и эффективного развития

Литература
.- М.:изд-во Баланс-клуб, 2002.-192 с.
ичества в современном образовании [Электронный ресурс]: сайт // 
:le/n/rol-nastavnichestva-v-sovremennom-obrazovanii

)фессионального образования и социальных партнеров города
Зенцева Елена Владимировна, мастер производственного обучения 

ГАПОУ КК «Курганинский аграрно-технологический техникум», 
Краснодарский край, Курганинский район, г. Курганинск, п. Красное поле

чевых условий инновационного развития экономики России является 
;пециалистов. Для предприятий сегодня наиболее острой является 
< кадров, при этом около 85% работодателей декларируют, что 

молодых сотрудников, пришедших на работу после окончания 
тельных организациях, а 70% выпускников не знают, куда пойти 
у по специальности.
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Процессы модернизации средт 
эффективных механизмов, обеспечиваки 

Никто не будет отрицать, что 
способов передачи молодым специалист 
опробованный временем и не одним пою 

Формирование и внедрение си с  
качество подготовки выпускников в coot i 
студенты в короткие сроки смогут прш .] 
поведения и внутреннему распорядку 
Актуальность внедрения системы наст, s 
России В. В. Путина: «Считаю необходи 
тех, кто сегодня успешно трудится н 
современные формы передачи опыта на 

Кроме того, актуальность разр 
образования и социальных партнеров 
работодателей к качеству подготов 
профессионального образования.

Внедрение данной практики в 
«Продавец; контролер-кассир» позволе 
способна оказать помощь в ликвидации 
студенту при адаптации на рабочем ме 
условиях производственной площадки 
предприятий города Курганинска торгов с 

Модель наставничества реализу 
наставник от предприятия, наставляемы!

Наставник-мастер производстве г 
производственную практики, разрабат: 
программы практик, ставит цели и 
наставляемых(студентов) и осуществляЕ ’ 
требований работодателя.

Наставник от предприятия пер 
технологического процесса, правила и тр 

Знакомит с товарами магаз 
документооборота. Осуществляет теку! 
заключительный контроль, когда работа 

Наставник имеет возможность i 
профессиональному развитию. По 
производственную характеристику студ< 
наставник может быть включен в состав 

Таким образом, преимуществам
• Обучение студентов непосред>
• Индивидуальный подход, позе >.
• Упрощение и ускорение проце
• Освоение корпоративной куль
• Повышение мотивации обучае
• Улучшение межличностного 
В заключении стоит отметить т

одним из наиболее востребованных мет 
При должной поддержке руководства об 
высокий образовательный эффект при м

го профессионального образования требуют активного включения 
,их высокий уровень подготовки квалифицированных кадров, 
система наставничества является одним из наиболее эффективных 
м знаний и навыков. Причем наставничество - отнюдь не инновация, а 
пением метод обучения.
мы наставничества на производстве позволит существенно повысить 
етствии с международными стандартами и ожиданиям работодателей: 
ткнуть к рабочему месту на производстве, условиям труда, правилам 
организации, что существенно сократит адаптационный период, 
ничества неоднократно подчеркивалась в выступлениях Президента 

1ым подумать, как нам возродить институт наставничества. Многие из 
производстве, уже проходили эту школу, и сегодгЕя нам нужны 

редприятиях».
5отки модели наставничества системы среднего профессионального 
словлена необходимостью устранения разрыва между требованиями 

и специалистов и наличием компетенций у выпускников

1. Словарь по экономике и фин;
2. МонографрЕЯ А.Р.

https://kpfu.ru/staff filcs/F 1930969127/МА
3. Наставничество как деятет 

наставничества https://cvberleninka
speisialista-modeli-i-tipv-nastavnichestva/v

.1 та,

е 1шем техникуме на отделении «Сфера услуг» по рабочей профессии 
ео сформировать профессиональную группу наставников, которая 
ефицита знаний и навыков у студентов и оказать поддержку каждому 
те. Приобретение первоначального практического опыта проходит в 
оциальных партнеров организаций-работодателей на базе торговых 
:х сетей «Магнит» и «Пятерочка».
тся в форме «работодатель-студент». В нее вовлечены три стороны: 
(студент) и наставник-мастер производственного обучения, 
ного обучения -  педагогический работник, курирует учебную и 
ает совместно с представителем торгового предприятия рабочЕЕе 
определяет задачи, планирует и организовывает деятельность 
контроль, корректирует деятельность при необходимости с учетом

дает свой опыт и навыки выполнения трудовых приемов торгово- 
диции отношений в коллективе.

технологией продаж, с работой базы данных, ведением 
ий контроль, когда наставляемый выполняет порученную работу и 
же закончена.
)нять и оценить, насколько его подопечный способен к дальнейшему 
:авершению наставничества, наставник от предприятия дает 
чту. Затем, при проведении государственной итоговой аттестации, 
кзаменационной комиссии.
года наставничества можно сформулировать следующим образом: 
гвенно на рабочем месте;
ляющий учитывать личностные особенности обучаемого; 
са адаптации студента;
уры и корпоративных ценностей среди обучаемых;
1ых студентов;
рофессионального взаимодействия студентов.
что метод наставничества сейчас, как и уже долгие годы, является 

цов обучения и развития персонала, как в России, так и за рубежом, 
азовательного учреждения такая модель наставничества может давать 
имальных затратах.: Е

Библиография
г Ееам http://www.glo-Tirv.rii 

Иасалимова Корпоративная 
ALIMOVA MONOGRAFIYa 20L

подготовка наставников
.pdf

ностное сопровождение молодого специалист: модели и типы
u/article/n/nastavnichestvo-kak-devatelnostiioe-soDrovozhcienie-molodogo-

4. Наставничество -  стратегия i гпрерывного развития https://iro86.ru/images/doeiiments/l/
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ПАВИИЧЕСТВО ДЛЯ ПРОФЕССИОНАЛОВ БУДУЩЕГО»

КОРПОРАТИВНОННАСТАВНИЧЕСТВО :

\ПОУ КК «Курганинск!

У С Л О В И Я Х  Б И З Н Е С А

Зенцева Е.В.,
растер производственного обучения 

й аграрно-технологический техникум», 
Краснодарский,край

Процесс передачи опыта озн|меновал собой начало развития цивилизации. Во все времена 
и у всех народов учителей, насввников, мудрецов почита|ли и наделяли особым социальным 
статусом. В человеке заложено§бессознательное стремление реализовывать себя через обу
чение менее опытных (или бо!ее молодых), потому что это означает профессиональную и 
личностную зрелость. Передачавзнаний является одним из самых значимых смыслов в жизни 
человека. Переход лучших специалистов в роль наставников связан с сочетанием работы лро- 
давца с процедурой наставничеггва. Подкрепляя настаЕ!ни|<ов финансово и публично подчер
кивая важность их роли в компании, руководство защищае(г старейших работников от выгора
ния, а себя от текучки квалифицированных специалистов.

Ключевые слова: менторство, наст|вник, система наставничества профессиональное мастерство.

В настоящее время наставни'Аство (менторство) является одним из ключевых методов раз
вития персонала для многих компаний во всем мире (вн э зависимости от их масштабов и рода 
деятельности) уже на протяжен|и многих лет. Согласно словарю по экономике и финансам 
наставничество можно определить как индивидуальное и^и коллективное шефство опытныхгь как индивидуальное 
рабочих над отдельными начин|ющими рабочими, или
(шефства), профессиональной подготовки и адаптации молодых сотрудников в организации, 
предполагающую передачу опыт* наставника и прививание культуры труда и корпоративных 
ценностей обучаемому [2]. В определении словаря управления персоналом наставничество

их! группами, или форму воспитания

определяется как метод воспита 
ственно на рабочем месте, имею] 

Наставник -  это опытный сот| 
тивной программы профессион, 
социально-профессиональной а,

Личность наставника играет ключевую роль в успе

рия и профессиональней родготовки сотрудников непосред- 
1ий как индивидуальную, ак и коллективную формы.
[/дник, отвечающий за планирование и организацию эффек- 
ьного развития своего пбдшефного и способствующий его 
нотации на предприятии [5].

шн эм или наоборот, деструктивном
эффекте данного метода развити! персонала. Наставник должен не только иметь соответству
ющие навыки, знания или опыт, нф и уметь правильно и своевременно донести их до обучае
мого сотрудника [4]. Отсюда следует, что далеко не каждый человек способен исполнить роль 
наставника. Помимо отличного в|адения профессиональными навыками наставники должны 
обладать целым рядом личностных качеств, из которых в первую очередь следует отметить 
чувство ответственности, целеустремлённость, отзывчивость, терпение, чувство такта, владе
ние приёмами коммуникации и высокую самоорганизацию.

Благодаря грамотно построеньфй системе наставничества,новичок в короткие сроки наби
рает профессионализм, получает адекватную поддержку на этапе своей адаптации и развития 
в компании. А наставник, из про|то хорошего специалиста становится человеком, который 
передает опыт профессионально™ мастерства, создает условия для его внедрения и помогает 
адаптироваться новым сотрудникам.

Что нужно, чтобы процесс насрвничества тикал как швейцарские часы и приносил при
быль компании?
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Базовое условие -  позиция 1уководства. Отношение к наставничеству как к проекту, готов
ность управленца выделять подпроект ресурсы: людег, время,деньги.

Наставник должен быть носфелем модели эффективного поведения и при этом уметь или 
хотя бы хотеть обучать молодых сотрудников. Умения можно развивать в обучающих про
граммах по наставничеству.

Результаты работы наставнЯка проявляются не сг}азу — наставничество длительней, в 
идеале -  непрерывный проце|:. Работа наставника с сотрудниками требует долгосрочного 
планирования. Как и любое развитие компании, наставничество требует инвестиций.

Наставник должен понимать|что обучение молодых сотрудников -  это не общественная 
нагрузка, а оплачиваемая привЛпегия лучших специалг став. Наставник должен иметь особую 
социальную нишу в компании ивполучать бонусы за усгехй своих учеников, видеть выгоды от 
своей работы.

В процессе адаптации новы 
стилей взаимодействия наставника с новичком [1]

На первом этапе стиль наставника директивный, четко 
гося. Позиция наставника: «дела!, как я сказал». Обучение Молодого сотрудника жестким алго
ритмам позволяет дать ему инструмент взаимодействиг с клиентом. На этом этапе наставник 
осуществляет доброжелательны!, но жесткий контроль их выполнения.

На следующем этапе мастерсжво растет, специалист

сотрудников отслеживается следующая последовательность

направляющий работу обучафще-

уже видел разных клиентов и разные
ситуации, анализировал с наставником сложные случай и искал решения. Здесь необходим 
поддерживающий стиль, разбор Яложных ситуаций, поиск решений. Процесс уже не контроли
руется так жестко, а обсуждаете!с сотрудником, ему предлагается выбор вариантов и стиму
лируется самостоятельный анализ работы: «А что еще можно было сделать в этой ситуации? 
Как ты думаешь, почему у клиенф была такая реакция?».

Через полгода-год сотрудник|нает что и как делать. Лояльность к работе может снижаться. 
Здесь необходим поддерживакмдий демократический стиль взаимодействия. Совместное 
обсуждение ситуаций. Ответственность за успехи и неудачи на самом сотруднике. Контро
лируется только результат, процесс обсуждается в позидии «на равных. В противном случае 
эффект «стояния над душой» (ка| контроль женой мужа при жарке картошки) ни к чему хоро
шему не приводит.

Этап взаимодействия «на рав|ых», отношения строятгя на доверии и самостоятельности в 
решениях и действиях. На этом э|апе нужно давать возможность специалисту принимать уча
стие в процессах по выработке фжных решений для компании, делать его частью компании, 
приглашать к обсуждению управленческих задач, подключать к передаче опыта или другим 
значимым для компании меропр|ятиям -  в этом случае лояльность снова растет.

Сами наставники тоже требуюввнимания. Для них могут быть организованы тренинги, кру
глые столы и т.п. Подобные мерофиятия послужат мощнее

/чшат эмоциональныйобмена опытом, и существенно у.

Таким образом, преимущества|метода наставничества 
образом:

• Обучение сотрудников неп
• Индивидуальный подход, п 

сотрудника.
• Упрощение и ускорение пр|цесса адаптации новы:!: сотрудников.
• Освоение корпоративной фльтуры и корпоративь 

трудников.

му профессиональному росту за счет 
микроклимат компании [1].

можно сформулировать следующим

бедственно на рабочем месте, 
воляющий учитывать личностные особенности обучаемого

ценностей среди обучаемых

/2Ь
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• Снижение текучести ка^
• Повышение мотивации
• Улучшение межличностг

В заключении стоит отмети! 
является одним из наиболее 
России, так и за рубежом. Даж 
готовку полноценной програн 
ровать их самостоятельно, нес 
тип наставничества так же мо> 
затратах.

юв.
бучаемых сотрудников, 
го и профессиональнс го Взаимодействия сотрудников [4].

ь то, что метод наставничества сейчас, как и уже долгие 
стребованных методов обучения и развития персонала 
в тех случаях, когда кэмпания не может позволить себ£ 

1Ы наставничества, потенциальные наставники могут ф 
рмальным путем. При должной поддержке руководства

отдавать высокий обра зовательный эффект при минима

1. https://training-partner.ru/st; 
biznesa.html Тренингозая ко|

2. http://vvwvv.glossary.ru Слова
3. https://kpfu.ru/staff_fiies/F19 

лимова Корпоративная подгс
4. http:/Avww.up-pro.ru/Library/| 

производством

Библ иограф ический  списрк

y/kak-ubit-dvux-zajcev-odnim- 
|пания «Бизнес Партнер» 

по экономике и финанса 
)969127/MASALIMOVA_MC)NO 

|овка наставников 
trsonnel_management/trai

/ystrelom -ili-nastavnichestvo-v-usloviyax-

годы, 
как в 
под- 

эрми- 
такой 
тьных

RAFIYa_2013.pdf Монография А.Р.

ingj/nastavnichestvo-kin.html Упрзав

|1АСТЛВНИЧ|СТВ0 S УСЛОВИЯМ ПРО 
КАК МЕХАНИЗМ Ф О РМ И РО ВАН И Я  МОЛ

ИЗВОДСТВА, 
ОДОГОСПЕЦИАЛИСТА

К.п.н.,дирё' 
Капустина

зайедУющий индустриального отдел 
ТПОА^ЯО «Рыбинский профессионально-педагогический колле

Ярославская обл
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Одной из главных задач моде 
усиление роли практической де 
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(2016-2020 годы) «Подготовка 
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Педагог имеющий большой п 
умеющий превращать исследовател 
инновационной деятельностью и оп 
заинтересовать, пробудить и сформиро 

Происходящая смена ценност 
образовательной системе, к м и н и м и з е  ц: 
задачами и реальными потребностям 
студент, специалист нового поколения, 
на рынке труда сегодня и в будущем.
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вует личностному росту воспитанников. Поэтому инновационная 
:о-методической деятельностью педагогов и учебно- исследовательской

гий совершенствования качества образовательного процесса с''ало 
IX методов в учебный процесс. В преподавании специальных дисциглин 
стивные методики и формы проведения учебных занятий в виде:

осуществлять имитацию реальных ситуаций и моделировать 
гры;
ах умения решать проблемы и обучающих культуре ведения дискуссии; 
рганизации коллективной мыслительной деятельности по пог ску

ель,
’М » ,

поле

(case-study) с целью развития активной познавательной деятельно

к молодым специалистам требутот новых форм подготовки кадров, 
эграммы обучения в сторону стимулирования творческой деятельности 
]ении научно-исследовательских и самостоятельных работ, 
воспитательной деятельности в нашем случае связан с появлением на 
продуктов питания, на упаковке которых стоит слово «био», «эко»,

шоевывает все большее число приверженцев. Одними из первых на эту 
продуктов питания. На телеэкраны и в печатные СМИ хлынул поток 

;тых продуктов», потребляемых красивыми спортивными людьм г — 
жизни. Глядя на экранных героев, за новой модной тенденцгей

ия обусловлена возросшим интересом правительства к стабилизации 
:та эко продукции, 
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